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MISSION
Belieferung des Marktes mit Gummiprodukten und technischen Artikeln fur Hydraulik-, Automobil-, Elektro-/Elektronik-,
Lebensmittel- und Medizinanwendungen mit besonderem Augenmerk auf das Thema Nachhaltigkeit und Energieeffizienz
Ein Partner fiir Benutzer zu sein, der in der Lage ist, umfassende Unterstitzung bei der Entwicklung des Produkts und der
erforderlichen Ausriistung auf allen beteiligten Ebenen zu bieten: Regulierung, Zertifizierung, Wartung und Anwendung.
Erzielen Sie diese Ergebnisse in allen Sektoren und auf allen interessanten Markten, indem Sie die Grundsatze der
Nachhaltigkeit und des Umweltschutzes anwenden und die Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter gewahrleisten.

VISION
Als Bezugspunkt und Partner der Kunden und Benutzer der Produkte gelten zu kénnen, alle Aktivitdten und Prozesse
effektiv und effizient zu verwalten, in vélliger Sicherheit, unter Einhaltung der geltenden Vorschriften und mit dem Ziel
einer groReren Nachhaltigkeit und Energieeffizienz Fiir den Kunden ein Ansprechpartner sein, der ihn bei all seinen
Bedirfnissen unterstltzen kann.

Bei der Verwirklichung seiner Mission zielt TEO.REMA SRL darauf ab, kontinuierlich Mehrwert fiir Kunden, Personal und
Organisationen zu schaffen, die mit dem Unternehmen, Lieferanten, der Finanzwelt, Gremien und Verbdnden interagieren,
deren Ziele die Qualitat und Wirksamkeit der Beziehungen sind. in der Uberzeugung, dass dies der richtige Weg ist, um das
Hauptziel jeder unternehmerischen Initiative zu erreichen, namlich die Schaffung von Werten fiir die Mitglieder, denen es
darum geht, eine stabile Wertsteigerung der getatigten Investition Uber die Zeit sicherzustellen.

Wir treten dem Markt als Berater und Produzent auf; Fiir uns ist es wichtig, effiziente und effektive Beziehungen zu unseren
Kunden aufzubauen, unabhédngig davon, ob es sich um Benutzer des Produkts oder kommerzielle Handler handelt. Wir fiihren
Design- und Fertigungsaktivitditen fiir Formen, Prototypen und Artikel durch; Wir regeln die Produktions- und
Qualitdtskontrollprozesse von Produkten in Ubereinstimmung mit Gesundheits-, Sicherheits-, Umwelt-, Sozial- und
Wirtschaftsvorschriften.

Es ist die Politik von TEO.REMA SRL, die folgenden Ziele kurz- und langfristig entschlossen zu verfolgen:

e Exzellente Qualitdt der bereitgestellten Produkte und Dienstleistungen dank eines soliden
Qualitdtsmanagementsystems, das auf einem Prozessansatz basiert und besonderes Augenmerk auf die
Kundenbedirfnisse legt;

e  Garantie der Befriedigung der ausdrticklichen und impliziten Bedrfnisse des Kunden unter Einhaltung der Gesetze,
geltenden Anforderungen und Unternehmensziele;

e  Garantie fur den Erfolg des Unternehmens und seiner Ziele,

e Integriertes Geschaftssystem mit allen Prozessen, das darauf abzielt, durch die Identifizierung und Schaffung aller
moglichen Synergien einen Mehrwert zu schaffen;

e  Kontinuierliche Verbesserung der implementierten Prozesse;

e Aufrechterhaltung bestehender Qualitatssysteme.

e  Kontinuierliche Investitionen in neue Technologien, um neue Marktanforderungen zu erfillen

e Verbesserung im Hinblick auf Energieeffizienz und Nachhaltigkeit sowohl auf der Ebene des Unternehmenssystems
als auch fir einzelne Mitarbeiter mit besonderem Augenmerk auf das Thema nachhaltige Mobilitat (Heim-
Arbeitsweg) und Verbreitung von Energiesparpraktiken.

e L'impegno aziendale nel perseguire tali obiettivi & definito dall'impostazione, attuazione, verifica e miglioramento
continuo del Sistema di Gestione per la Qualita, conforme alle norme UNI EN ISO 9001:2015, IATF 16949:2016, EN
9100:2018 come descritto nel Manuale Qualita.

Die Verpflichtung des Unternehmens zur Verfolgung dieser Ziele wird durch die Einrichtung, Implementierung, Uberpriifung
und kontinuierliche Verbesserung des Qualitatsmanagementsystems definiert, das den im Qualitdtshandbuch beschriebenen
Normen UNI EN ISO 9001:2015, IATF 16949:2016 und EN 9100:2018 entspricht .

Dieses Engagement wird auch im Hinblick auf die Aufrechterhaltung und kontinuierliche Verbesserung von Umwelt und
Sicherheit in Ubereinstimmung mit den Schemata ISO 14001:2015 und ISO 45001:2018 sowie einem ESG-Anpassungsprozess
bestatigt
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VERANTWORTUNG

Das Management von TEO.REMA S.R.L. Ubernimmt die Verantwortung fir die Verbreitung und Unterstlitzung seiner
Qualitatspolitik mit den am besten geeigneten Ressourcen und Mitteln, stellt alle notwendigen Informationen bereit und
weist jedem Mitarbeiter spezifische Verantwortlichkeiten fiir deren Umsetzung zu.
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